KARTA PRZEDMIOTU NA ROK AKADEMICKI 2019/2020

INFORMACJE OGOLNE

1. Nazwa przedmiotu ksztatcenia
Komunikacja interpersonalna
2. Nazwa jednostki prowadzacej modut

Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych, Zaktad Pedagogiki

Grupa tresci ksztatcenia
Nauki kierunkowe

Typ przedmiotu
Obowigzkowy

5. Poziom studiéw

Studia | stopnia
6. Liczba punktéw ECTS

1
7. Poziom przedmiotu

Podstawowy
8. Rok studiow, semestr

| rok, semestr Il - letni
9. Liczba godzin w semestrze

Wyk. Cw. L* Prj. Pbn. Zp. Pr.

15

10. Jezyk wyktadowy: polski
11. Wyktadowca (wyktadowcy)

Helena Konowaluk - Nikitin, dr

INFORMACIJE SZCZEGOLOWE

12. Wymagania wstepne

Bez wymagan wstepnych
13. Cele przedmiotu

C1 Zapoznanie z podstawowymi kategoriami pojeciowymi i terminologig w zakresie komunikacji
interpersonalnej;

C2 Zapoznanie z réznymi formami i technikami komunikacji a takze zaprezentowanie asertywnosci,
jako techniki pozwalajacej na obrone wtasnych pogladéw;

C3 Zaprezentowanie negocjacji w rozmowach zawodowych oraz przyblizenie roli komunikacji w
pedagogice.

14.

Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

odniesienie do

Student, ktéry zaliczyt przedmiot: kierunkowych
efektdw uczenia sie
WIEDZA
EUO1 Wykazuje znajomosc podstawowych kategorii pojeciowych i K_w08

terminologii w zakresie komunikacji interpersonalnej;

UMIEJETNOSCI

EUO2 Posiada rozwiniete umiejetnosci w zakresie komunikacji K_U011

interpersonalnej, potrafi porozumiewad sie w sposdb precyzyjny i spdjny
przy uzyciu réznych kanatéw i technik komunikacyjnych;

KOMPETENCJE SPOLECZNE

EUO3 Odwaznie przekazuje i argumentuje wtasne poglady nie tylko w K_K04

sprawach pedagogicznych.

15.

Tresci programowe

Forma zajec — zajecia praktyczne




1) Charakterystyka procesu komunikacji.

2) Komunikacja niewerbalna, jej funkcje i przejawy.
3) Komunikacja werbalna, organizacja konwersacji.
4) Szumy w komunikacji.

5) Style stuchania.

6) Aktywne stuchanie.

7) Mowienie jezykiem ,Ja”.

8) Bariery komunikacyjne.

9) Asertywnosc.

10) Rodzaje komunikatéw (krytyczne, strukturalne, opiekuncze, wspierajace).
11) Podstawy dobrej komunikacji.

12) Negocjacja.

13) Perswazja.

16. Narzedzia/metody dydaktyczne

1. Dyskusja

2. Pracaw grupach

3. Objasnienie i prezentacja multimedialna

17. Sposoby oceny (F — formujgca; P — podsumowujaca)

F1. Obecnos¢ i aktywnosé na zajeciach

P1. Kolokwium na zajeciach

P2. Zaliczenie z oceng

18. Obcigzenia praca studenta

forma aktywnosci $rednia liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Godziny kontaktowe z nauczycielem** 20

Przygotowanie sie do zajec i kolokwium 2

Przygotowanie do zaliczenia koficowego 3

SUMA 25

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 1

DLA PRZEDMIOTU

19. Literatura podstawowa i uzupetniajaca

Literatura podstawowa:

1) Gronbeck, B.iin., (2001). Zasady komunikacji werbalne. Poznar: Wydawnictwo Zysk i S-
ka

2) Kay, M. Fanning D. P. (2002). Sztuka skutecznego porozumiewania sie. Gdansk: Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne

3) Necki, Z. (2000). Komunikacja miedzyludzka. Krakow: Oficyna Wydawnicza Antykwa

4) Stewart, J. (red.) (2003). Mosty zamiast muréw. Podrecznik komunikacji interpersonalne;j.
Warszawa: PWN

Literatura uzupetniajaca:

1) Alberti, R., Emmons M. (2002). Asertywnos¢. Gdansk: GWP

2) Gillen, T. (2004). Asertywnos¢. Warszawa: Petit

3) Sztander, W. (1999). Rozmowy, ktére pomagajg. Warszawa: Instytut Psychologii
Zdrowia PTP

20. Formy oceny - szczegoty

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: zajecia koriczg sie zaliczeniem z oceng

Procentowy podziat ocenianych efektéw w kategoriach wiedza, umiejetnosci, kompetencje: W —
60%, U—-35%, K—5%

Zaliczenie pisemne sprawdzajgce wiedze studenta

- Czas trwania 60 minut

- 5 pytan problemowych/opisowych.




- Warunkiem uzyskania oceny pozytywnej jest uzyskanie 60% pozytywnych odpowiedzi.
- Punktacja — kazde pytanie oceniane jest w skali od 0 do 1 pkt. Maksymalnie mozna uzyska¢ 5 pkt.,
minimalnie 3 pkt.

0 - 2,9 pkt - niedostateczny (2,0)
3,0 — 3,4 dostateczny (3,0)

3,4 — 3,9 dostateczny plus (3,5)
4,0—4,4 dobry (4,0)

4,5 —4,9 dobry plus (4,5)

5,0 bardzo dobry (5,0)

21. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zaje¢ i tresciach programowych udziela
prowadzacy w trakcie zajec i podczas konsultacji

2. Zajecia odbywac sie bedg w PSW w Biatej Podlaskiej

3. Zajecia odbywac sie bedg zgodnie z aktualnym planem zajec

4. Konsultacje odbywad sie bedg zgodnie z obowigzujgcym terminarzem

*L — laboratorium (w przypadku zajec z jezyka obcego oznacza lektorat)
Zajecia prowadzone z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego lub innej osoby prowadzacej

zajecia oraz konsultacje

* %k




