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14 Wymagania wstepne \

1. Znajomosc¢ podstaw makro- i mikroekonomii

2. Znajomos¢ podstaw zarzadzania

3. Znajomos¢ problematyki kosztéw w przedsiebiorstwie

c1 Zapoznanie studentéw z podstawowymi pojeciami z zakresu jakosci wyrobow i
ustug

C2 Zaprezentowanie jakosci jako podstawowego czynnika wyznaczajacego znaczenie
organizacji na rynku

Cc3 Przedstawienie jakosci kompleksowej

c4 Zapoznanie studentow z rachunkiem kosztéw jakosci

C5 Zaprezentowanie filozofii zarzadzania przez jakos$¢




16 Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Nr student, ktory zaliczyt przedmiot, potrafi: odniesienie do celéw
przedmiotu
WIEDZA

EKO1 Wymieni¢ podstawowe pojecia z zakresu jakosci C1

EKO2 Okresli¢ zakres powigzania miejsca organizacji na rynku z jakoscig Cc2
oferowanych przez nig towaréw lub ustug

EKO3 Opisac zakres jakosci kompleksowej Cc3

UMIEJETNOSCI

EKO4 Identyfikowa¢ oraz interpretowaé podstawowe problemy zwigzane z C3
jakoscia

EKO5 Postugiwa¢ sie rachunkiem kosztéw jakosci jako narzedziem c4
wspomagajgcym optymalizacje kosztéw jakosci

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

EKO6 Reagowaé na wszelkie odstepstwa od zasad przestrzegania norm C4,C5
jakos$ciowych

EKO7 Pracowac w grupie nad rozwigzaniem problemu zwigzanego z jakoscig C2,C3,C4,05
W organizacji

17 Tresci programowe

forma zajec — wyktady liczba liczba odniesienie do efektow
godzin S godzin NS  ksztatcenia dla przedmiotu
w1 Wprowadzenie do przedmiotu: istota 1 EKO1, EKO4
jakosci, zakres przedmiotu ekonomika
jakosci i jej problemy badawcze,

powigzanie ekonomiki jakos$ci z ekonomig i
zarzadzaniem

W2 Techniczne i ekonomiczne znaczenie 2 EKO02, EKO4, EKO6
jakosci produktu

w2 Aspekt spoteczny jakosci odnoszacy sie do 2 EKO2, EKO4, EKO6
jakosci produktu i ustugi oraz jakosci zycia

w3 Zarzadzanie przez jako$é: geneza, 2 EKO2, EKO3, EKO6
podstawowe zatozenia, sktadowe

kompleksowego zarzadzania jakoscig,
wymiary jakosci,

w4 Normalizacja i certyfikacja w dziedzinie 2 EKO2, EKO3, EKO6
systemow jakosSci powigzana z zasadami
jakosci

W5 TQM jako wazne narzedzie wptywajgce na 2 EKO2, EKO3, EKO6
pozycje organizacji na rynku

W6 Twércy nowoczesnego podejscia do 1 EKO03, EKO6
jakosci i sposobu jej doskonalenia

W7 Koszty procesdw zwigzanych z jakoscig iich 1 EKO5, EKO6
znaczenie

Wws8 Rachunek kosztéw jakosci 2 EKO5, EKO6




suma godzin 15
forma zaje¢ — ¢wiczenia liczba liczba odniesienie do efektéw
godzin S godzin NS  ksztatcenia dla przedmiotu
cwi1 Od ekonomiki do ekonomiki jakosci w 2 EKO1
przedsiebiorstwach — postrzeganie i
rozumienie jakosci.
cw2 Zarzadzanie jakoscia jako element 2 EKO2, EKO4, EKO6
podnoszenia konkurencyjnosci i
wewnetrznej Swiadomosci
przedsiebiorstw.
cw3 Wrazanie koncepcji TQM - wybrane 1 EKO03, EKO4, EKO6,
techniki, metody, koncepcje: six sigma, EKO7
kaizen.
cw4 Wdrazanie koncepcji TQM - wybrane 1 EKO3, EKO4, EKO6,
techniki, metody, koncepcje: 5S, Just in EKO7
Time, FMEA, QFD
Cws Narzedzia wspomagajgce zarzadzanie 2 EKO3, EKO4, EKO6,
jakoscig: diagram Ishikawy, diagram EKO7
Pareto, schemat blokowy, karty kontrolne.
cwe Koszty zwigzane z jakoscig (tradycyjne) 5 EKO03, EKO5, EKO6,
oraz ukryte koszty jakosci, koszty EKO7
zgodnosci, niezgodnosci i utraconych
korzysci.
cw7 Kolokwium. 1 EKO1, EKO2, EKO3,
EKO4, EKO5, EKO6,
EKO7
cws Zaliczenie i podsumowanie zajedé. 1
suma godzin 15

18 Narzedzia/metody dydaktyczne

1. Zajecia prowadzone z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej
2 Studium przypadku

3. Dyskusja

4 Film dydaktyczny

19 Sposoby oceny (F — formujaca, P — podsumowujaca)

F1. Prezentacja multimedialna na wybrany temat
F2. praca przygotowywana w ramach pracy wiasnej studenta oraz grupowe prace studentow
P1. kolokwium na zajgciach ¢wiczeniowych
P2. Egzamin pisemny
Obcmenicprcasudema
forma aktywnosci $rednia liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
S NS

Godziny kontaktowe z nauczycielem 30
Udziat w konsultacjach 10
Przygotowanie sie do zajec 10




Przygotowanie sie do zaliczenia 15

Czytanie wskazanej literatury 10
SUMA 75
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW 3

ECTS DLA PRZEDMIOTU

21 Literatura podstawowa i uzupetniajaca \

Literatura podstawowa:

1. Szafranski M., Elementy Ekonomiki jako$ci w przedsiebiorstwach, Wydawnictwo
Politechniki Poznanskiej, Poznan 2007.

2. Szczepanska K., Zasady Zarzadzania jakoscig, Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 2018.

3. Zymonik Z., Koszty jakosci w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, wydanie Il, Oficyna

Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2003.

Literatura uzupetniajaca:

1. Gospodarka i Finanse zeszyt 3, Ekonomiczne aspekty zarzgdzania jakos$cig, Wyzsza szkota
ekonomii, turystyki i nauk spotecznych w Kielcach, Kielce 2013.

22 Kryteria oceny *

Inne przydatne
informacje

23 Inne przydatne informacje o przedmiocie ‘

1. Informacja, gdzie mozna zapoznac sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium, itp.
2. Informacje na temat miejsca odbywania zajec.

3. Informacja na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/godzina).

4, Informacja na temat konsultacji (godziny+miejsce).

*do decyzji koordynatora

Tabela podsumowujaca.

Odniesienie
danego efektu do
efektow o :
Efekt ‘ R L Cele‘ Tresci Narzedzia/metody o T
ksztatcenia przedmiotu programowe dydaktyczne
dla catego
programu
(,,kierunkowych”)
EKO1 w1, CwW1,
K_W01 C1 W7 1,2,3 P1, P2
EKO2 W2, W3,
w4, W5,
K_W011 C2 W6, CWZ, 1,2,3 F2, P1, P2
cw7
EKO3 W3,
K_W08 Cc3 W4,WS5, 1,2,3 F1, P1, P2
W6, W7,




¢w3, w4,
¢ws, CW7

EKO4

K_U02, K_KO8

c3

W1,W2,W3,
W4, W5,
W6, W7,

¢wi, Cw2,

¢ws, w4,
¢ws, CW7

F1,F2, P1,
P2

EKO5

K_W019,
K_K08

c4

W8, W9,
¢we, CW7

1,2,3,4

F1, P1, P2

EKO6

K_U01, K_KO1,
K_KO8

C4, C5

W2,
W3,W4,
W5, W6,
W7, W8,

w9, CW2,

¢ws, w4,
¢ws, CWe,
cw7

F2,P1, P2

EKO7

K_KO01, K_K02

C2, C3, ¢4,
C5

¢w3, w4,
¢ws, CWe,
cw7

1,2,3

F1,F2,P1




