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ECTS)

@ Poziom studiow Liczba punktéw ECTS Poziom przedmiotu

I stopien 2 Srednio-zaawansowany

E| Rok studidéw, semestr Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu

I1 rok-semestr 111 - ; )

zimowy Wyk. Cw. Lab. Sem. Proj. Wyk. Cw. Lab. Sem. Proj.
studia stacjonarne 15 15 1 1

studia niestacjonarne

@ Jezyk wyktadowy:
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Informacje
szczegotowe

14 Wymagania wstepne
1. Wiedza z zakresu podstaw zarzadzania
2. Wiedza z zakresu marketingu

15 Cele przedmiotu

C1 Zapoznanie studentow z wybranymi elementami teorii zarzadzania i planowania
marketingowego

C2 Wyksztalcenie umiejg¢tnosci analizy sytuacji marketingowej przedsigbiorstw

C3 Wyksztalcenie umiejgtnosci organizowania oraz planowania dzialan marketingowych

ca Zdobycie umiejetnosci opracowania planu marketingowego.

16 Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

nr student, ktory zaliczyt przedmiot, potrafi: odniesienie do celéw
przedmiotu
WIEDZA
EKO1 definiowac¢ i charakteryzowa¢ podstawowe narzedzia zarzadzania C1

marketingowego

UMIEJETNOSCI

EKO2 interpretowac i krytycznie ocenia¢ wyniki analiz marketingowych C2




EKO3 planowa¢ podstawowe dziatania marketingowe w przedsigbiorstwie C3
KOMPETENCIE SPOLECZNE
EKO4 wspotdziataé i pracowaé w zespole przygotowujac plan marketingowy C4

17 Tresci programowe
forma zaje¢ - wyktady

liczba
godzin S

liczba
godzin NS

odniesienie do efektéw
ksztatcenia dla przedmiotu

W1 Istota, funkcje 1 proces zarzadzania
marketingowego (definicja marketingu,
funkcje  zarzadzania  marketingowego,
proces zarzadzania marketingowego

1

EKO1

W2 Organizacja marketingu w
przedsigbiorstwie (przestanki i funkcje
organizacji ~ marketingowej,  sposoby
zorganizowania pracy w dziatalnosci
marketingowej)

EKO01, EKO3

W3 Misja i orientacja rynkowa
przedsigbiorstwa

EKO1, EKO3

W4 Aktywno$¢ rynkowa przedsigbiorstwa
(przedsigbiorstwo a rynek, makro i
mikrootoczenie przedsi¢biorstwa,
model 5 sit Portera, analiza konkurentow,
warunki skutecznej dziatalnosci
przedsigbiorstwa na rynku).

EKO01, EKO2

W5 Cele marketingowe (cel — definicja,
hierarchia celow w organizacji (drzewo
celow), 5 podstawowych celow
strategicznych, Klasyfikacja celow
marketingowych w przedsigbiorstwie, cele
ilosciowe, a cele jakosciowe).

EKO1, EKO3

W6 Strategia marketingowa (strategia marketingowa
— definicja, cechy strategii marketingowej,
trzy poziomy strategii (hierarchia strategii),
proces planowania strategicznego).

EKO01, EKO3

W7 Plan marketingowy (istota planu
marketingowego, wytyczne do
sporzadzania  planu  marketingowego,
klasyfikacja  planéw  marketingowych,
zadania planowania, struktura planu
marketingowego, funkcje planu
marketingowego).

EKO01, EK04

w8 Kontrola marketingu (efekty kontroli
marketingowej, elementy funkgcji
kontrolowania, wskazniki efektywnosci,
poziomy kontroli marketingowej, proces
kontroli marketingowej).

EKO1, EKO3

W9  Motywacja pracownika marketingu (definicja
motywacji, strategia motywowania, system
motywacyjny, motywowanie do pracy w
marketingu).

EKO1, EKO3

W10 Marketing partnerski (koncepcja marketingu
partnerskiego, pojecie marketingu
partnerskiego).

EKO1, EKO3

W11 Marketing wewnetrzny (istota i cel marketingu
wewnetrznego,  koncepcja  marketingu
wewnetrznego, formy marketingu

EKO1, EKO3




wewngtrznego, ustugowy fancuch
korzysci).
W12  Konflikty w marketingu (marketing w 1 EKO01, EK03
przedsiebiorstwie to wiecej pracy, konflikty
wywotane zmianami organizacyjnymi,
konflikty —zwigzane z  postawami i
kwalifikacjami  pracownikow,  konflikty
zwigzane ze sferg zaopatrzenia, konflikty
zwigzane ze sferg produkcji).
W13  Refleksje na temat barier i przysztosci 1 EKO01, EK02
marketingu (marketing — potrzebny czy
zbedny, Dbariery utrudniajgce  rozwoj
marketingu, perspektywy rozwoju
marketingu).

suma godzin 15
forma zajec - ¢wiczenia liczba liczba odniesienie do efektow
godzin S godzin NS  ksztatcenia dla przedmiotu
cwi Pojecie 1 rodzaje plandéw marketingowych. 1 EKO04
Zasady konstruowania planu

marketingowego. Warunki skutecznego
planu marketingowego.

cw2 Analiza otoczenia marketingowego jako 1 EKO02
podstawa decyzji marketingowych.

cws3 Analiza biezacej oferty przedsigbiorstwa 1 EKO02
cw4 Rynek docelowy 1 EK02
¢ws  Analiza konkurencji 1 EK02
¢we  Analiza SWOT 1 EK02
cwz Cele marketingowe 1 EK02
cws Zarzadzanie instrumentami marketingu- 1 EKO03
mix — strategia produktu,
cw9 Zarzadzanie instrumentami marketingu- 1 EKO03
mix — strategia cenowa
CW10  Zarzadzanie instrumentami marketingu- 1 EKO03
mix — strategia promocji
CW11  Zarzadzanie instrumentami marketingu- 1 EKO3
mix — strategia dystrybucji; budzet
marketingowy
¢w12 Kontrola ~ wynikow  (wdrazanie i 1 EKO3
monitorowanie rezultatow planu
marketingowego)
¢W13  Prezentacja opracowanych planow 3 EKO04
marketingowych.
suma godzin 15 -

18 Narzedzia/metody dydaktyczne

Wyktad z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej
Film

Analiza przypadkow

Dyskusja

Grupowy projekt studencki — metoda projektow
Metoda Webquest

19 Sposoby oceny (F — formujaca, P — podsumowujaca)

0 Al Pl Rl N o




F1. Krétkie prezentacje studentéw na wybrany temat
F2. Praca projektowa
F3. Obrona pracy na forum grupy
P1. Zaliczenie pisemne tresci teoretycznych
forma aktywnosci $rednia liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
S NS
Godziny kontaktowe z nauczycielem, 30
w tym Projekty i ¢wiczenia
praktyczne - opracowanie mapy
procesu restrukturyzowanego
przedsiebiorstwa
Uczestnictwo w zaliczeniu 2
pisemnym
Przygotowanie sie do zajec 8
Przygotowanie sie do zaliczenia 5
pisemnego
Studiowanie wskazanej literatury 5
SUMA 50
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW 2 ECTS
ECTS DLA PRZEDMIOTU

21 Literatura podstawowa i uzupetniajaca
Literatura podstawowa:

1. Knecht Z., Zarzadzanie marketingiem. C.H. Beck, Warszawa 2008

2. Wozniczka J., Hajdas M., Kowal W., Zarzqdzanie marketingiem, \Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw 2014.

3. Rosa G. (red.), Zarzqdzanie marketingowe, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2012

Literatura uzupetniajgca:

1. Dziekonski M., Jak szybko napisa¢ profesjonalny plan marketingowy. Oficyna Wolters

Kluwer Business, Krakow 2007.

2. Mruk H., Zarzadzanie i planowanie marketingowe. Wydawnictwo Forum Naukowe :
Passat - Pawel Pietrzyk, Poznan 2008.

3. Westwood J., Plan marketingowy w praktyce. One Press, Gliwice 2006.

4. Wood M. B., Plan marketingowy. PWE, Warszawa 2007.

5. ,,Marketing i Rynek”

6. ,, Marketing w Praktyce”

22 Kryteria oceny *

nr efektu na ocene¢ 2 (ndst) na ocene 3 (dst) na ocene 4 (db) na ocene¢ 5 (bdb)
EKO01 nie potrafi potrafi w stopniu potrafi w stopniu  potrafi w stopniu
definiowac i niewyczerpujagcym  wyczerpujacym  wyczerpujgcym
charakteryzowac definiowac i definiowac i definiowac i
podstawowych charakteryzowac charakteryzowa¢  charakteryzowaé
narzedzi zarzadzania — podstawowe podstawowe podstawowe narzgdzia
marketingowego narzg¢dzia narzg¢dzia zarzadzania
zarzadzania zarzadzania marketingowego oraz
marketingowego marketingowego  podawac ich przyktady



javascript:SowaLink(0,'wydawca','*','Oficyna%20Wolters%20Kluwer%20Business')
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EKO02 nie potrafi potrafi w stopniu potrafi w stopniu  potrafi w stopniu
interpretowac i niewyczerpujacym  wyczerpujagcym — WycCzerpujacym
Krytycznie oceniac interpretowac i interpretowac i interpretowac i
wynikow analiz krytycznie oceniaé  Krytycznie krytycznie oceniac
marketingowych wyniki analiz ocenia¢ wyniki wyniki analiz
marketingowych analiz marketingowych oraz
marketingowych  formutowac decyzje z
nich wynikajace
EKO03 nie potrafi planowa¢  potrafi planowac potrafi planowa¢  potrafi planowac
podstawowych podstawowe podstawowe podstawowe dziatania
dziatan dziatania dziatania marketingowe w
marketingowych w marketingowe w marketingowe w  przedsi¢biorstwie w
przedsigbiorstwie przedsigbiorstwie W  przedsigbiorstwie  Stopniu bardzo
stopniu w stopniu zaawansowanym
niezaawansowanym zaawansowanym
EKO04 nie bierze udziatu w  bierze bierze aktywny bierze bardzo aktywny
przygotowywaniu i  umiarkowany udziat w udziat w
prezentowaniu planu  udziat w przygotowywaniu przygotowywaniu i
marketingowego przygotowywaniu i iprezentowaniu  prezentowaniu planu
prezentowaniu planu marketingowego
planu marketingowego
marketingowego
informacje
1. Informacja, gdzie mozna zapoznac sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium, itp.
2 Informacje na temat miejsca odbywania zajec.
3. Informacja na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/godzina).
4 Informacja na temat konsultacji (godziny+miejsce).

*do decyzji koordynatora
Tabela podsumowujaca.
Odniesienie

danego efektu do
efektow Trecci N dzia/metod
Efekt ksztatcenia zdefiniowanych Cele przedmiotu fe arzqczia/metody Sposdb oceny
programowe dydaktyczne
dla catego
programu
(,kierunkowych”)
EKO1 K_W01, C1
K_W12, W1-W13 1,2 P1, F1
K_W14
EKO2 K_U01, K_Uo04, Cc2 w4, W13,
K_U05, cw2-Cw7 1,3,4,56 F2
EKO3 C3 W2, W3, W5,
KU io'ulfl_]_U]'Zl' W6, W8-W12, 1,3,4,5,6 F2
- Cws-CW12
EKO4 K_W?20, c4 W7
K_U19, K_U20, p . 1,3,4,5,6 F2, F3
K_K02, K_KO08 CW1-CW13




