KARTA MODU AtCENIA
linformacje
| ogolne

@Nazwa modutu ksztatcenia
Organizacja i zarzadzanie systemami w ochronie zdrowia publicznego

@ Nazwa jednostki prowadzacej modut (nalezy wskaza¢ nazwe zgodnie ze Statutem PSW Instytut,
Zaktad)
Wydzial Nauk Ekonomicznych i Technicznych
Katedra Ekonomii i Zarzadzania
Zaklad Bezpieczenstwa Narodowego

@ Kod modutu @ Grupa tresci ksztatfcenia @Typ modutu
(wypetnia koordynator  (modut moze byc realizowany w (obowiqzkowy, fakultatywny)
ECTS) ramach tresci ksztatcenia ogdlnego,

podstawowego, kierunkowego,
specjalnosciowego, innych, np.

praktyki)
@ Poziom studiow Liczba punktéw ECTS Poziom przedmiotu (podstawowy,
studia Il 5 srednio- zaawansowany,

zaawansowany)

@ Rok studidw, Il Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu
Semestr Il

Wyk. Cw. Lab. Sem.  Proj, Wyk. Cw. Lab. Sem.  Proj.

studia stacjonarne 15 30 1 2

studia
niestacjonarne

@ Jezyk wyktadowy: jezyk polski

@ Wyktadowca (wyktadowcy) (imie i nazwisko, stopieri naukowy oraz adres e-mailowy
wyktadowcy/wyktadowcdw prowadzgcych zajecia)

dr Henryk Konon

linformacje
szczegotowe
14 Wymagania wstepne \

1. brak

2
3.
15 Cele przedmiotu \

C1 Zaznajomienie z tematyka i przedmiotem organizacji i zarzagdzania
w ochronie zdrowia
C2 Poznanie organizacji i struktury systemu ochrony zdrowotnej

C3 Zdoby¢ wiedze na temat funkcjonowania placéwek ochrony zdrowia




c4 Poznanie: formy wtasnosci; zasady motywowania pracownikéw; style
negocjacji; zasady analizy SWOT na rynku ustug medycznych; rodzaje konfliktow
i miejsce ich wystepowania; zdoby¢ wiedze na temat zarzadzania jakoscig i
kierowania zasobami ludzkimi.

16 Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

nr student, ktéry zaliczyt przedmiot, potrafi: odniesienie do cel6w
przedmiotu

EKO1  wymieni¢ i omowic terminy, pojecia i procesy z organizacjiw C1, C2
ochronie zdrowia

EKO2  Wymieni¢, oméwié terminy, pojecia i procesy wystepujace w C3; C4
zarzadzaniu w systemach ochrony zdrowia

EKO3  przeprowadzi¢ analize SWOT, dokona¢ autoprezentac;ji, ca
przygotowac kampanie PR

17 Tresci programowe
forma zajec - wyktady liczba liczba odniesienie do
godzinS  godzin NS efektow ksztatcenia
dla przedmiotu

W1 Organizacja systemu ochrony 1
zdrowia

w2 Formy wtasnosci placéwek ochrony 1
zdrowia

w3 Koncepcje i metody zarzadzania 1
strategicznego

w4 Podstawy formutowania i wyboru 1
strategii rozwoju

W5 Podstawy formutowania i wyboru 1
strategii rozwoju

W6 Podstawy ksztattowania strategii 1
wobec konkurencji

w7 Motywowanie — znaczenie, zasady 1
formy

W8 Przywddztwo — koncepcje 1

W9 Negocjacje- style negocjacji 1

W10 Istota zarzadzania konfliktem 1

W11  Jakos$¢ w ochronie zdrowia 1

W12  Marketing w ochronie zdrowia 1

W13 Prawa pacjenta 1

W14  Finansowanie placéwek ochrony 1
zdrowia

W15  Rola zarzadzajacych placowkami 1

ochrony zdrowia

suma godzin 15




forma zaje¢ - ¢wiczenia liczba liczba odniesienie do
godzin S  godzin NS efektow ksztatcenia
dla przedmiotu
CW1  Zasady planowania zatrudnienia w 2
placowkach ochrony zdrowia
CW2  Analiza SWOT 2
CW3  Analiza SWOT na przyktadzie 2
Samodzielnego Publicznego
Wojewddzkiego Szpitala
Specjalistycznego w Biatej
Podlaskiej, SPR SP ZOZ w Biatej
Podlaskiej
CW4  Analiza SWOT na przyktadzie 2
Centrum Medicover w Warszawie,
CW5  Analiza SWOT na przykfadzie NZOZ 2
w
Biatej Podlaskiej
CW6  Reguty wywierania wptywu 2
spotecznego i zasady
autoprezentacji
CW7  Etyka w medycynie 2
CW8  Mediacje i ich rodzaje 2
CW9  Dziatania public relations w 2
placéwkach ochrony zdrowia
CW10 PR - strategia i nowe techniki 2
kreowania wizerunku
CW11 Opracowanie projektu kampanii PR 2
dla Inter Med. w Biatej Podlaskiej
CW12 Przygotowanie konkursu szpital 4
przyjazny dziecku
CW13 Zarzadzanie zasobami ludzkimi 2
CW14 Swiadczenia opieki zdrowotnej- 2
finanse i regulacje
suma godzin 30
forma zajec - laboratoria liczba liczba odniesienie do celow
godzinS  godzin NS przedmiotu
L1
L2
L3
L4
L5
L6

suma godzin




18 Narzedzia/metody/formy dydaktyczne

Wyktad informacyjny
Studium przypadku
Metoda symulacyjna
Burza moézgéw
Prezentacja multimedialna

PN RIWINE

19 Sposoby oceny (F — formujaca, P — podsumowujgca)

F1. Kolokwia

F2. Aktywnos¢ na zajeciach

P1. Pisemny test jednokrotnego wyboru
P2.

20 Obcigzenie praca studenta

forma aktywnosci srednia liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
S NS

Godziny kontaktowe z nauczycielem 45
Przygotowanie sie do laboratorium
Przygotowanie sie do zajec

SUMA
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW 5
ECTS DLA PRZEDMIOTU

21 Literatura podstawowa i uzupetniajaca

Literatura podstawowa:

1. Shortell S., Katuzny A., Podstawy zarzqdzania opiekq zdrowotng,
Uniwersyteckie Wydawnictwo Medyczne ,, Vesalius”, Krakow 2001.

2. Rudawska 1., Opieka Zdrowotna. Aspekty rynkowe i marketingowe,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007

3. M. Durlik ,, Zarzqdzanie w stuzbie zdrowia. Organizacja procesowa i
zarzgdzanie wiedzq”’, Warszawa 2008

4, Griffin R. W., Podstawy zarzqdzania organizacjami, wyd. 2., PWN,
Warszawa 2007

Literatura uzupelniajaca:

1. Hibner E., Zarzqdzanie w systemie ochrony zdrowia, Wyzsza Szkota
Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi, £.odz 2003.

2. Flejterski A., Panasiuk A., Perenc J., Rosa G., Wspétczesna ekonomika
ustug, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005.

3. Lasota M., Rychlicka A., Rys A., Stepien W., Public Relations w
ochronie zdrowia, Uniwersyteckie Wydawnictwo medyczne ,, Vesalius”,
Krakow 2000

4 Bargiel-Matusiewicz K., Negocjacje i mediacje, Polskie Wydawnictwo




Ekonomiczne, Warszawa 2007

22 Formy oceny - szczegoty

na ocene 2 na ocene 3 na ocene 5
nr efektu (ndst) (dst) na ocene 4 (db) (bdb)

EKO01 Student nie Student potrafi ~ Student potrafi ~ Student potrafi
potrafi wymienic, ale wymienié i wymienié i
wymieni¢ ani nie potrafi czeS$ciowo omowic
omowic omowic omowic terminy, pojecia
termindw, poje¢  termindw, poje¢  termindw, I procesy z
1 procesow z 1 procesow z pojecia i organizacji.
organizacji. organizacji procesy z

organizacji

EKO02 Student nie Student potrafi ~ Student potrafi ~ Student potrafi
potrafi wymienic, ale wymienié i wymienié i
wymieni¢ ani nie potrafi cze$ciowo omowié
omowié omowié omowié terminy, pojecia
terminow, poje¢  termindéw, poje¢  terminow, i procesy z
1 procesoéw z 1 proceséw z pojecia i zarzadzania.
zarzadzania. zarzadzania procesy z

zarzadzania

EKO03 Student nie Student Student potrafi  Student potrafi
potrafi cze$ciowo przeprowadzi¢  przeprowadzi¢
przeprowadzi¢  potrafi analiz¢ SWOT, analiz¢ SWOT,
analizy SWOT, przeprowadzi¢  dokonaé dokona¢
dokonac analiz¢ SWOT, autoprezentacji, autoprezentacji,
autoprezentacji, dokonac przygotowac przygotowac
przygotowac autoprezentacji, kampani¢ PR kampani¢ PR
kampani¢ PR przygotowac

kampani¢ PR

Iinne przydatne)
informacje

22 Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Informacja, gdzie mozna zapoznac sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium,
itp.
2. Informacje na temat miejsca odbywania zajec.

w

Informacja na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/godzina).

4, Informacja na temat konsultacji (godziny+miejsce).




Tabela podsumowujaca.

Odniesienie danego efektu do efektow

Efekt defini h dla cat Cele Trecci Narzedzia Sposadb
ksztatcenia £oe mlowanyc s egc’>’ programu przedmiotu resci programowe dydaktyczne oceny
(,,kierunkowych”)
EKO1 K2_W20,K2_U06,K2_K04 C1, C2 W1,W2,W4,W5,wW6,CW7,Cw1 1,2,3,5 F1,F2,P1
EKO2 K2_W13,K2_U06,K2_KO01 C3,C4 W4,W3,W8,W9,Ww10,CW13 1,2,3,5 F1,F2,P1

EKO3 K2_W13,K2_W20,,K2_U06,K2_K01,K2_ K04 c4 Ww14,W15,wW12,W11,¢w2,Ew3,Ew4,cws,cwi4,cwil,cwio,Cwe  1,2,3,4,5 F1,F2,P1




