Arkusz opisu przedmiotu do Katalogu Przedmiotow ECTS

1 Nazwa przedmiotu: Public relations

2 Kod przedmiotu 3 Formula przedmiotu 4 Typ przedmiotu
04.9 1V 2/4 008 wyktad, ¢wiczenia ograniczonego wyboru
5 Liczba punktow ECTS: 3 6 Poziom przedmiotu
$rednio zaawansowany
7 Semestry 11 rok, IV 8 Liczba godzin w semestrze 9 Liczba godzin w tygodniu
semestr
. Sam ; Sam
Wyk. | Cw. | Lab. | Sem. okszt Wyk. | Cw. | Lab. | Sem. okszt
30 | 30 - - - 2 2 - - -

10 Jezyk nauczania: polski

11 Wykladowcea: mgr Agnieszka Kondraszuk

12 Wymagania wst¢pne
Podstawowe informacje z zakresu zarzgdzania, organizacji i zarzgdzania, ekonomii

13 Cel nauczania
Wprowadzenie do wewnetrznego PR, ze szczegdlnym uwzglednieniem istoty PR, analizy we
organizacji pod katem PR, planowania dziatan PR, przygotowania narz¢dzi PR oraz metod icl
rzystania. Przekazanie umiej¢tnosci przeprowadzenia audytu dziatan PR oraz zastosowania o
nich narzedzi w celu usprawnienia komunikacji wewnetrzne;.
Efekty ksztalcenia:

W wyniku realizacji przedmiotu student powinien:

znac role PR w zarzadzaniu organizacja;
- przeprowadzi¢ audyt PR;
- dobra¢ narzedzia PR do specyfiki organizacji,

- wybra¢ odpowiednie metody pomiaru efektywnosci na-
rz¢dzi PR;

- zaplanowa¢ dziatania PR w sytuacji kryzysowe;.

14 Program nauczania
WYKLADY

1. Wstep do public relations
2. Zarzadzanie
3. Komunikacja spoleczna




4. Komunikacja interpersonalna

5. Prawo prasowe i prawo autorskie

6. Etyka dziatan PR

7. Spoteczny i kulturowy kontekst public relations
8. PR w Polsce i na $wiecie

9. Nowoczesny monitoring mediow

10. Wizerunek organizacji

11. Planowanie dziatan komunikacyjnych

12. PR wewnetrzny

13. Media relations

14. Social media w komunikacji i budowaniu wizerunku
15. PR a spoteczne zaangazowanie firm

16. Komunikacja w sytuacji kryzysowej

17. Events PR

CWICZENIA

Public relations a reklama

Analiza medialnych przekazéw informacyjnych
Negocjacje

Technika wystapien publicznych

Internet w komunikacji PR

Biuro prasowe i komorka PR - czym s3 i jak funkcjonujg
Krytyka i atak w praktyce PR

Erystyka i manipulacje jezykowe w rozmowach
Lobbing i public affairs

10. Rola PR w ksztaltowaniu standardow organizacji

11. Putapki w pracy specjalisty PR

12. Budowanie wizerunku pracodawcy

13. Relacje inwestorskie

14. PR organizacji pozarzadowych i samorzadéw lokalnych

oSN~ N E

15 Metody dydaktyczne
wyktad, ¢wiczenia, prezentacje multimedialne, praca w grupach,

16 Zalecana lektura i materialy pomocnicze
Literatura podstawowa:
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2003;

3. Murdoch, Komunikowanie w kryzysie. Jak ratowa¢ wizerunek firmy, Pol-
text, Warszawa 2003
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Literatura uzupekniajaca:

1. Tworzydto D., Public Relations. Teoria i studia przypadkow, Rzeszow
2003.

2. Cenker, Ewa M. 2000. Public relations. Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Bankowej: Poznan. Murdoch, Anna. 2000. Jezyk public relations. Jak pro-
mowac firmg. Poltex: Warszawa.

17 Uwagi dodatkowe

18 Metody i formy oceny pracy studenta
zaliczenie, zaliczenie z oceng, sporzadzenie biznes planu osrodka SPA, kolokwium




