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14 Wymagania wstepne \

Znajomo$¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu turystyki.

Znajomos$¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu obstugi ruchu turystycznego.
Znajomo$¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu pilotaz i obstuga imprez turystycznych.
Znajomo$¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu dziatalno$ci i organizacji biura podrozy.
Znajomo$¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu organizacji i obstugi imprez
turystycznych.
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C1  Zapoznanie z elektronicznymi systemami sprzedazy stosowanymi w biurach podrdzy.
C2  Zdobycie wiedzy z zakresu systemdw rezerwacji komputerowe;j.
C3  Ma umiejetnosci wyszukiwanie oferty dla klienta biur podrézy.

16 Efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

odniesienie do
celéw przedmiotu

S1A_W05 Posiada wiedze o metodach i narzedziach (w tym technikach C1
pozyskiwania danych, wybranych dla wtasciwej dyscypliny

S1A_U06 Wykorzystuje zdobyta wiedze w praktycznym (zawodowym) C1,C2
dziataniu w $cisle okreslonym zakresie

S1A_U10 Potrafi efektywnie wykorzysta¢ srodki oddane mu do dyspozycji w C1,C2,C3
celu wykonania typowych zadan zawodowych w danej dyscyplinie




| S1A_KO03 Potrafi uzupetniac¢ i doskonali¢ nabytg wiedze i umiejetnosci C1,C2,C3 |

17 Tresci programowe

forma zaje¢ - laboratoria liczba odniesienie do
godzin S efektow ksztalcenia
1 Analiza elektronicznych systemow 4 S1A_WO05
sprzedazy stosowanych w biurach
podrozy.
2 Ustugi internetowe jako instrument 4 S1A_WO05, S1A_U06
sprzedazy (rezerwacji) ustug
turystycznych.
3 Charakterystyka funkcjonowania 3 S1A_WO05, S1A_U06

wewnetrznych (w tym sieciowych)
systemoOw rezerwacji komputerowej w
przedsiebiorstwach turystycznych.
4 Charakterystyka funkcjonowania 3 S1A_WO05,S1A_U06
zewnetrznych systemoéw rezerwacji
komputerowej na globalnym rynku ustug

turystycznych.
5 Wyszukiwanie korzystnej oferty dla 4 S1A_WO05, S1A_UO6,
potencjalnego klienta. S1A_U10
6 Sortowanie wedtug réznych kryteriow. 2 S1A_WO05, S1A_UO06,
S1A_U10, S1A_K03
7 Rezerwacja i sprzedaz on-line. 4 S1A_WO05, S1A_UO06,
S1A_U10, S1A_K03
8 Poréwnywanie i tworzenie oferty z 6 S1A_WO05, S1A_UO06,
wykorzystaniem systemow sprzedazy S1A_U10,S1A_KO03
suma godzin 30
1. Praca indywidualna studenta z komputerem
2. Realizacja projektow
3. Zadania symulacyjne
4, Analiza przypadkéw
19 Sposoby oceny (F - formujaca, P - podsumowujaca) \
F1. Ocenianie ciagte
F2. Projekt
F3. Symulacja komputerowa
F4. Obecno$¢ na zajeciach

20 Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci Srednia liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci
S

Godziny kontaktowe z nauczycielem: 40

e Laboratoria 30

e Konsultacje 10
Czas pracy wtasnej studenta: 35

e Przygotowanie do zajec 20

e Przygotowanie prezentacji 5

e Przygotowanie do zaliczenia 10
SUMA 75
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW 3 (1ECTS=25h)
ECTS DLA PRZEDMIOTU




21 Literatura podstawowa i uzupeiniajaca

Literatura podstawowa:
1. Berdychowski |., Informatyka w turystyce i rekreacji, DRUK TUR SP.Z 0.0., Warszawa 2006

2. Rajs R.: Informatyczne systemy rezerwacyjne w turystyce. Prace dydaktyczne PWSZ w Krosnie
Krosno 2007

Literatura uzupeiniajaca:

1. Przewodnik po Internecie. Co, gdzie i jak szuka¢, K. Wrdblewska, Gdansk, 2002
Internet w turystyce i hotelarstwie. Informatyka w hotelarstwie, M. Nalazek, ]. Moskata, W.
Btaszczuk, K. LopacinskKi, K. Sikora ; Ministerstwo Gospodarki - Warszawa : Polskie Zrzeszenie
Hoteli, 2003

2. Gajda W., 2010. GIMP. Praktyczne projekty. Wydanie II. Wyd. Helion, Gliwice

3. Berdyczowski |. Informatyka w turystyce i rekreacji: materiaty do zaje¢ z wykorzystaniem systemu

AMADEUS Selling Platform. Wyd.: ALMAMER WyzZsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2011
22 Formy oceny - szczegotly

Ocena z laboratorium dokonywana jest w oparciu o oceny projektéw czeSciowych.

Zaliczenie wszystkich realizowanych zadan projektowych podczas laboratorium: prezentacja ustna dotyczaca
przedstawionej dokumentacji; kryteria oceny: poprawno$¢ pod wzgledem merytorycznym, innowacyjno$¢
rozwigzania, staranno$¢, terminowo$¢ realizacji zadania, wiedza dotyczaca prezentowanego rozwigzania.
Ocenianie ciggte

W trakcie zaje¢ mozna uzyska¢ max 100 punktéw

100-93- bardzo dobra

92-85-dobra plus

84-77 - dobra

76-69 - dostateczna plus

68-61 - ocena dostateczna

0-60 - ocena niedostateczna

23 Inne przydatne informacje o przedmiocie
1. Zajecia odbywaja sie w PSW im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej
2. Zajecia odbywaja sie zgodnie z aktualnym planem zajeé
3. Konsultacje odbywaja sie zgodnie z obowigzujgcym terminarzem




Tabela podsumowujaca.

Odniesienie danego efektu
do efektow zdefiniowanych

Efekt ksztatcenia
dla catego programu

Cele przedmiotu Tresci programowe

Narzedzia dydaktyczne

Sposdb oceny

(,,kierunkowych”)

S1A.W05 K_W05, K W11, K W12 ct 1-8 1,2,3,4 F1,F2, F3, F4
514.U06 K_U01, K_U02 ¢l c2 1-8 1,2,3,4 F1, F2, F3, F4
51A.U10 K_U04 CL,€2, €3 1-8 1,2,3,4 F1, F2, F3, F4
S1A.K03 K_K02, K_K03, K_K04 ¢1 62,63 1-8 1,234 F1, F2, F3, F4




