Zatgcznik 2 do WSZJK (P1)

KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 2022/2023

INFORMACJE OGOLNE

1.Nazwa przedmiotu
Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystycznym i rekreacyjnym

2. Nazwa kierunku
Turystyka i Rekreacja

3. Poziom studiow
Studia drugiego stopnia

4. Liczba punktéw ECTS

3
5. Liczba godzin w semestrze
semestr w cw lab/lek pri/zp pws prk
| 15 15
6. Jezyk wyktadowy polski

7. Wyktadowca
Agnieszka Kozak —dr

INFORMACIJE SZCZEGOtOWE

8. Wymagania wstepne

1. Znajomos$¢ podstaw ekonomii, zarzadzania i marketingu

9. Cele przedmiotu

C1 Zapoznanie studentdw z istotg i celowoscig zarzadzania przedsiebiorstwem turystycznym

C2 Zapoznanie studentéw 1z zasadami i metodami organizacji i zarzadzania przedsiebiorstwa
turystycznego.

C3 Rozszerzenie wiedzy teoretycznej oraz przygotowanie metodyczne do podejmowania decyzji w
przedsiebiorstwie turystycznym

10. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

odniesienie do

Student, ktéry zaliczyt przedmiot: kierunkowych

efektow
uczenia sie
WIEDZA
EUO1 W pogtebionym stopniu zna i rozumie oraz wyjasnia zjawiska spoteczne, K_wo01
humanistyczne, Sciste i przyrodnicze oraz nauk o kulturze fizycznej
EUO2 W pogtebionym stopniu zna i rozumie terminologie w zakresie nauk spotecznych, K_W02
humanistycznych, $cistych i przyrodniczych oraz nauk o kulturze fizycznej
Ma pogtebiong i uporzagdkowang wiedze o strukturze i funkcjach systemu K_WQ09

EUO3 prawnego, spotecznego, gospodarczego, jego celach, organizacji i
funkcjonowaniu przepiséw organizacyjnych

Zna i rozumie szczegotowe zasady tworzenia i rozwoju réznych form K_W10

EU04 przedsiebiorczosci

UMIEJETNOSCI

Potrafi wykorzysta¢ uporzadkowang, pogtebiong i rozszerzong wiedze K_U02
EUO5 specjalistyczng do wspétpracy z innymi obszarami funkcjonalnymi w typowych
sytuacjach profesjonalnych




EUO6

Potrafi dokonywac obserwacji, diagnozowania, racjonalnego oceniania ztozonych K_U03

zwigzanych z kulturg fizyczng)

sytuacji spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, ekonomicznych oraz

EU07 Potrafi wspétdziata¢ w planowaniu i realizacji zadan badawczych K_U08
KOMPETENCIJE SPOLECZNE
Jest gotdw do pogtebiania poziomu swojej wiedzy i umiejetnosci, rozumie K_KO07

EU0S8

potrzebe ciggtego rozwoju osobistego i zawodowego

11. Tresci programowe

Forma zajec — wyktady

LN WNPRE

Wprowadzenie do zarzadzania w przedsiebiorstwie turystycznym
Przedsiebiorstwo turystyczne — cele funkcjonowania i zasoby
Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorstwa turystycznego

Organizacja przedsiebiorstwa turystycznego

Otoczenie przedsiebiorstwa turystycznego

Misja, wizja, strategia w przedsiebiorstwie turystycznym

Zarzadzanie strategiczne i marketingowe przedsiebiorstwem turystycznym
Zarzadzanie jakoscig, zarzadzanie relacjami z klientem

Zarzadzanie atrakcjami turystycznymi (studia przypadkéw)

Forma zajec¢ — ¢wiczenia

1. Pojecie przedsiebiorstwa

2. Typy irodzaje przedsiebiorstw turystycznych

3. Formy prawno-organizacyjne przedsiebiorstw

4. |Istota zarzadzania przedsiebiorstwem

5. Cele przedsiebiorstwa

6. Istota i cele planowania strategicznego( misja, wizja i przewaga strategiczna, wybrane metody analizy

strategicznej- SWOT, Macierz BCG)

7. Uktad typowego biznesplanu

8. Marketingowe zarzgdzanie przedsiebiorstwem turystycznym

9. Finansowe zarzadzanie przedsiebiorstwem

10. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

11. Zarzadzanie jakos$cig w przedsiebiorstwie turystycznym

12. Narzedzia/metody dydaktyczne

1. Dyskusja

2. Rozwigzywanie problemu

3. Prezentacja multimedialna, konsultacje

13. Sposoby oceny (czgstkowe, koricowe )

1. Prezentacja multimedialna

2. Obecnos¢ i aktywnosé na zajeciach

3. Kolokwium

4. Egzamin, zaliczenie z oceng

14. Obcigzenie pracg studenta

Forma aktywnosci liczba godzin

1. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela oraz konsultacje 40

2. Nakfad pracy studenta 35

suma 75

liczba punktéw ECTS 3

15. Literatura

Literatura podstawowa:

1.

Gotembski G., 2009 Przedsiebiorstwo turystyczne w gospodarce rynkowej.




2. Gotembski G., (red.) Praca zbiorowa, Przedsiebiorstwo turystyczne, 2007.

3. Zarzadzanieprzedsiebiorstwemturystycznym, zarys problematyki/ redakcja naukowa Leszek Zabinski,
Katowice , Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, 2015

Literatura uzupetniajaca:

1. Niezgoda A., Nawrot t. red., Kierunki rozwoju wspdtczesnej turystyki, Uniwersytet Ekonomiczny w
Poznaniu, Poznan 2019

2. Sarnowski J., Kirejczyk E., Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystycznym, Almamer Wyzsza Szkota
Ekonomiczna, Warszawa 2007

3. Rynek Turystyczny, Wiadomosci Turystyczne

16. Formy oceny — szczegoty

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: zajecia konczg sie zaliczeniem i egzaminem z oceng
Procentowy podziat ocenianych efektéw w kategoriach wiedza, umiejetnosci, kompetencje: W — 60%, U —
35%, K—5%
Zaliczenie pisemne (egzamin)/i kolokwium semestralne sprawdzajgce wiedze studenta
- Czas trwania 60 minut
- 5 pytan problemowych/opisowych.
- Warunkiem uzyskania oceny pozytywnej jest uzyskanie 60% pozytywnych odpowiedzi.
- Punktacja — kazde pytanie oceniane jest w skali od 0 do 1 pkt. Maksymalnie mozna uzyskac¢ 5 pkt.,
minimalnie 3pkt.
e 0-2,9pkt - niedostateczny (2,0)
3,0 - 3,4 dostateczny (3,0)
3,4 —3,9 dostateczny plus (3,5)
4,0-4,4 dobry (4,0)
4,5-4,9 dobry plus (4,5)
e 5,0 - bardzo dobry (5,0)

17. Inne przydatne informacje o przedmiocie

1. Bezposrednich informacji o problematyce zaje¢ i tresciach programowych udziela prowadzacy
w trakcie zajec i podczas konsultacji

2. Zajecia odbywac sie bedg w ABNS w Biatej Podlaskiej

3. Zajecia odbywac sie beda zgodnie z aktualnym planem zaje¢

4. Konsultacje odbywaé sie bedg zgodnie z obowigzujgcym terminarzem



https://sowa2.pswbp.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=record&001=991040230929705066
https://sowa2.pswbp.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=record&001=991040230929705066
https://sowa2.pswbp.pl/sowacgi.php?KatID=0&typ=repl&view=1&sort=byscore&plnk=__wydawca_Wydawnictwo+Uniwersytetu+Ekonomicznego

