Zatgcznik 2 do WSZJK (P1)

KARTA PRZEDMIOTU DLA NABORU 2020/2021

INFORMACJE OGOLNE

=

Nazwa przedmiotu ksztatcenia

Dziatalnos¢ i organizacja biura podrdzy

N

Nazwa jednostki
Wydziat Nauk o Zdrowiu, Zaktad Turystyki i Rekreacji

3. Grupa tresci ksztatcenia (modut moze by¢ realizowany w ramach tresci ksztatcenia ogdlnego,

podstawowego, kierunkowego, specjalnosciowego lub innego)

P

Typ przedmiotu (obowigzkowy, do wyboru)
do wyboru

5. Poziom studiéw
studia pierwszego stopnia

6. Liczba punktow ECTS
2

7. Poziom przedmiotu (podstawowy, Srednio-zaawansowany, zaawansowany)

Srednio-zaawansowany

8. Rok studiow, semestr
Il rok, semestr VI - letni
9. Liczba godzin w semestrze
Wyk. Cw. L* Prj. Pbn. Zp. Pr.

30

10. Jezyk wyktadowy: polski

11. Wyktadowca (wyktadowcy) (imie i nazwisko, stopiert naukowy wyktadowcy/wyktadowcdw

prowadzacych zajecia)
Edyta Koztowska - mgr

INFORMACJE SZCZEGOLOWE

12. Wymagania wstepne

1) Znajomos¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu turystyki.
2) Znajomos¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu obstugi ruchu turystycznego.
3) Znajomos¢ podstawowych kategorii pojeciowych z zakresu zaktadanie i prowadzenie witasne;j

firmy

13. Cele przedmiotu

C1 Zapoznanie z terminologig zwigzang z dziatalnoscig biur podrdzy

C2 Zdobycie wiedzy z zakresu organizowania biur podrézy

C3 Ma umiejetnosci kreowania koncepcji powstania biura podrézy

14. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Student, ktéry zaliczyt przedmiot:

odniesienie do kierunkowych
efektdw uczenia sie

WIEDZA
EUO1 Student potrafi interpretowac przepisy prawa regulujace K_W08, K_W09
funkcjonowanie biur podrozy
UMIEJETNOSCI
EUO2 Potrafi dokona¢ krytycznej analizy sposobu funkcjonowania biura K U12
podrozy
EUO3 Posiada umiejetno$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy z zakresu K U14

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

KOMPETENCJE SPOtECZNE




EUO4 Bierze odpowiedzialnos¢ za powierzone mu zadania zwigzane z K_K10
dziatalnoscia i organizacjg biura podrdzy

15. Tresci programowe

Forma zaje¢ — ¢wiczenia/laboratoria/zajecia praktyczne itp.

1. Centralna Ewidencja Dziatalnosci Gospodarczej — analiza biur podrdzy w naszej okolicy.

2. Biuro agencyjne: stacjonarne, internetowe czy franszyza.

3. Organizator imprez turystycznych (touroperator) - zasady dziatania wg ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych

4. Formy zabezpieczen finansowych dla organizatoréow i posrednikdw turystycznych — Rozporzadzenie
Ministra Finanséw

5. Formy prawno -organizacyjne przedsiebiorstw turystycznych.
Zasady zaktadania witasnej dziatalnosci gospodarczej.

7. Organizowanie biura podrdzy. Budzet firmy. Segmentacja rynku. Struktura biura podrdézy.
Odpowiedzialnos¢ biura podrézy za nie wywigzanie sie z umoéw.

8. Wspotpraca biur podrézy z ustugodawcami. Oferta biur podrozy.

9. Branzowe symulacje biznesowe (biura podrdzy, firma transportowa) - podejmowanie i prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, kompetencje personalne i spoteczne i organizacja pracy matych zespotéw

10. Perspektywa funkcjonowania biur podrézy.

16. Narzedzia/metody dydaktyczne

1. Prezentacje multimedialne

2. Karty ¢wiczen

3. Filmy dydaktyczne

17. Sposoby oceny (F — formujaca; P — podsumowujaca)

F1. Projekty i ¢wiczenia praktyczne

F2. Obecnosc i aktywnos¢ na zajeciach

F3. Prezentacja

18. Obciazenia praca studenta

forma aktywnosci Srednia liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Godziny kontaktowe z nauczycielem** 35
Naktad pracy studenta 15
SUMA 50
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 2

DLA PRZEDMIOTU

19. Literatura podstawowa i uzupetniajaca

Literatura podstawowa:

1) Pec M., Michniewicz ., Obstuga ruchu turystycznego. Rea, Warszawa 2010

2) Kruczek Z., Obstuga ruchu turystycznego. Proksenia, Krakow 2011

3) Ustawa o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24 listopada
2017

4) Zrédfa Internetu

Literatura uzupetniajaca:

1) BosiackiS., Sniadek J., Metodyka i technika obstugi ruchu turystycznego. AWF w Poznaniu,
Poznan

2) Materiaty ze szkolenia

3) Czasopisma: Wiadomosci Turystyczne, Rynek Turystyczny

20. Formy oceny — szczegoty

Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest aktywny udziat w zajeciach, uzyskanie pozytywnej oceny z prezentacji
multimedialnej na temat wskazany przez prowadzgcego.
Prezentacja multimedialna:

e 0-16 pkt.—ndst (2,0)

e 17-19 pkt.—dst (3,0)




e 20-22 pkt. —dst+ (3,5)
e 23-25pkt.—db (4,0)
e 26-28-db+(4,5)
e 29-30-bdb(5,0)
Ocene koncowg z ¢wiczen stanowi Srednia arytmetyczna wszystkich uzyskanych ocen oraz obserwacja
zaangazowania i pracy studenta w ciggu catego semestru.
21. Inne przydatne informacje o przedmiocie
1. Bezposrednich informacji o problematyce zajec i tresciach programowych udziela Prowadzacy w
trakcie zajed i podczas konsultacji
2. Zajecia odbywac sie bedg zgodnie z aktualnym planem zajec
3. Konsultacje odbywac sie beda zgodnie z obowigzujgcym terminarzem
* L—laboratorium (w przypadku zajec z jezyka obcego oznacza lektorat)
** — Zajecia prowadzone z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego lub innej osoby prowadzacej zajecia oraz

konsultacje




