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ZAINTERESOWANIA BADAWCZE 
Zainteresowania naukowo-badawcze koncentrują się na instytucjonalno-systemowych uwarunkowaniach rozwoju 
przedsiębiorstw turystycznych. Najnowszy obszar zainteresowań dotyczy rynku outsourcingu procesów biznesowych, 
a w szczególności : 
- znajomości sposobu funkcjonowania centrów outsourcingu procesów biznesowych przez kadrę menadżerską 
średnich i dużych przedsiębiorstw; 
- świadomości korzyści wynikających ze współpracy między centrami outsourcingu procesów biznesowych oraz 
średnimi i dużymi przedsiębiorstwami; 
- wpływu pandemii koronowirusa na poziom zainteresowania średnich i dużych przedsiębiorstw usługami 
przedsiębiorstw sektora BPO w zakresie księgowości, finansów, obsługi klienta, HR i IT; 
- gotowości średnich i dużych przedsiębiorstw do digitalizacji oraz pracy zdalnej przy współpracy z 
centrami BPO; 
- stosowanych w ostatnich latach przez średnie i duże przedsiębiorstwa, form i kanałów komunikacji z 
dostawcami (kontrahentami) oraz wpływu pandemii koronowirusa na zmiany w zakresie: celów, treści 
przekazu, częstotliwości, form komunikacji oraz doboru określonych kanałów komunikacji.  
 
PROWADZONE ZAJĘCIA DYDAKTYCZNE 
Mikroekonomia, podstawy zarządzania, planowanie i zarządzanie marketingowe. 
 
PROJEKTY DYDAKTYCZNO-BADAWCZE 

 Zastępca kierownika w projekcie „Determinanty aktywności zawodowej osób niepełnosprawnych 
zamieszkałych na obszarach wiejskich" finansowanego ze środków PFRON (Umowa nr 
3/4/WRP/B/08 o finansowaniu projektu badawczego), 

 Kierownik projektu „Między szkołą wyższą a etatem” finansowanego ze środków Europejskiego 
Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, 
Priorytet III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju , Działanie 3.1. Kompetencje w szkolnictwie 
wyższym, umowa o dofinanoswanie nr POWR 03.01.00-00-K153/16, 

 Kierownik projektu „Kadry dla biznesu” finansowanego ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, Priorytet III 
Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju , Działanie 3.1. Kompetencje w szkolnictwie wyższym, 
umowa o dofinanoswanie nr POWR.03.01.00-00-O009/19. 
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