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PYTANIA NA OBRONE PRACY DYPLOMOWEJ Z ZAKRESU
PRZEDMIOTOW OGOLNYCH I PODSTAWOWYCH

Zdefiniuj popyt, zinterpretuj funkcje popytu.

Zdefiniuj podaz, zinterpretuj funkcje podazy.

Elastyczno$¢ popytu (cenowa, dochodowa) oraz ich wskazniki.

Zinterpretuj rownowagg rynkows, podaj rodzaje i omow przyczyny nierdwnowagi.
Niedoskonatosci (utomnosci) rynku, ktore przemawiajg za interwencjg panstwa.
Czynniki ksztattujace popyt na prace i kapital w przedsigbiorstwie.

Definicja i klasyfikacja kosztow w przedsigbiorstwie.

Optimum ekonomiczne przedsigbiorstwa na rynku doskonatej konkurencji i w monopolu.

Omow optimum konsumenta w teorii konsumenta.

. Podstawowe kategorie produktu spotecznego (PKB, PNB, warto$¢ dodana brutto, dochdd narodowy).

. Wyjasnij istote inflacji popytowej, omoéw jej przyczyny oraz metody zmniejszania.

. Wyjasnij istote inflacji podazowej, omow jej przyczyny oraz metody zmniejszenia.

. Bezrobocie, jego rodzaje i przyczyny.

. Czynniki okreslajace podaz pieniadza i popyt na pienigdz w gospodarce narodowe;.

. Zdefiniuj wzrost gospodarczy, mierniki wzrostu oraz podaj czynniki wplywajace na wzrost gospodarczy.

. Zdefiniuj kurs walutowy, wymien jego rodzaje oraz wyjasnij wptyw zmiany kursu na handel zagraniczny

(eksport, import).

Stopa procentowa i jej wykorzystanie w polityce gospodarczej panstwa.
Czynniki determinujace korzysci z wymiany migdzynarodowe;.

Klasyczne teorie handlu migdzynarodowego.

Migdzynarodowy przeptyw sity roboczej - istota i przyczyny.

Skutki ekonomiczne bezposrednich inwestycji zagranicznych.

Korporacje transnarodowe, ich zachowanie i rola w gospodarce narodowe;.
Clo jako instrument polityki handlowe;j.

Przyczyny globalizacji, jej przejawy i konsekwencje.

Miegdzynarodowa integracja ekonomiczna - istota, cele, formy.
Wspolczesne ugrupowania integracyjne.

Etapy integracji europejskie;j.

Wspdlna polityka handlowa Unii Europejskiej.

Funkcjonowanie rynku wewnetrznego Unii Europejskie;j.

Cele, funkcje i uwarunkowania polityki ekonomicznej (generalne, spoteczne).
Systemy ekonomiczne, rodzaje i przyktady panstw.

Planowanie i programowanie rozwoju gospodarczego.

Polityka regionalna - cele, instrumenty, podmioty.
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Polityka budzetowa — funkcje i rodzaje polityki budzetowe;.

Polityka zatrudnienia — funkcje i instrumenty polityki zatrudnienia.

Omow aktywa i pasywa przedsiebiorstwa, podaj ich gléwne sktadniki.

Kapitat trwaty, obrotowy oraz ich rola w przedsi¢biorstwie.

Trzy podstawowe obszary dziatalnosci przedsi¢biorstwa, ktore sg odzwierciedlone w rachunku przeptywow
pieni¢znych.

Wyjasnij pojecie tzw. punkt wyrownania (break even point — BEP) i podaj co si¢ stanie, jezeli wielko$¢
obrotéw przedsigbiorstwa przekroczy BEP.

Wskaznik pltynnosci i rentownosci przedsicbiorstwa — przydatno$¢, przyktady.

Metody oceny efektywnosci realizacji projektow inwestycyjnych i rozwojowych.

System finansowy — pojecie, funkcje i struktura.

Budzet panstwa — pojegcie, funkcje, zasady budzetowe i1 planowanie.

Dochody i1 wydatki budzetu panstwa — poziom, rodzaje i struktura.

Wyjasnij pojecie gospodarki budzetowej i pozabudzetowe;j.

Fundusze celowe — pojecie, zadania i zrodta finansowania.

Dochody i1 wydatki budzetow jednostek samorzadu terytorialnego.

System bankowy — pojecie, funkcje, struktura.

Polityka pieni¢zna — poj¢cie, podmiot, przedmiot i instrumenty.

Rynek finansowy — pojecie i struktura.
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PYTANIA NA OBRONE Z ZAKRESU ZARZADZANIA

Istota, cele i funkcje zarzadzania.

Elementy i typy struktur organizacyjnych.

Metody zarzadzania.

Istota pracy kierowniczej — role 1 umiejgtno$ci kierownicze, style kierowania.
Zarzadzanie zmianami w organizacji.

Rola komunikacji w zarzadzaniu.

Kulturowy kontekst zarzadzania — rola kultury organizacyjnej.
Podejmowanie decyzji w organizacji.

Rola planowania w zarzadzaniu organizacjg.

. Kryteria oceny sprawnosci dziatan organizacyjnych.

. Przedmiot, ewolucja i znaczenie zarzadzania zasobami ludzkimi.

. Kapitat ludzki w organizacji.

. Formy zatrudnienia.

. Planowanie kadr, zarzadzanie kadrami.

. Pozyskiwanie pracownikéw — rekrutacja, selekcja, wprowadzenie do pracy.

. Doskonalenie i rozw6j pracownikow.

. Ocenianie pracownikow.

. Wynagradzanie pracownikéw.

. Odejscia pracownikoéw z organizacji.

. Prawne i etyczne zagadnienia zarzadzania zasobami ludzkimi.

. Pojecie i etapy rozwoju logistyki.

. Koncepcja zarzadzania logistyczno-marketingowego.

. Istota procesow logistycznych w przedsigbiorstwie.

. Koncepcja logistycznych systemow dystrybucji.

. Warianty organizacji procesow dystrybucji.

. Istota i funkcje procesow zakupu.

. Nowoczesne systemy dystrybucji.

. Przedmiot i metody analizy ekonomicznej procesow logistycznych.

. Wykorzystanie systeméw informatycznych w logistyce.

. Kontroling w systemach logistycznych.

. Pojecie negocjac;i.

. Wyjasnij dlaczego negocjacje sg najlepszym sposobem rozwigzania konfliktu?
. Jakie gtdbwne czynno$ci obejmuje przygotowanie do negocjacji.

. Jakie elementy tworza strukture negocjacyjnego zwigzku w negocjacjach pozycyjnych.
. Gtowne etapy procesu negocjacji integracyjnych.

. Na czym polega i jak przejawia si¢ kompleksowo$¢ negocjacji wielostronnych.

. Jakie wazne decyzje musza podjac negocjatorzy w zwiazku z miejscem negocjacji.
. Jakie bariery musza pokona¢ negocjatorzy w zwiazku z prowadzeniem negocjacji migdzynarodowych.
. W jakim zakresie czynnik kulturowy wptywa na zachowania negocjacyjne.
. Jakie dylematy etyczne musza rozwigzaé negocjatorzy.
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PYTANIA NA OBRONE Z ZAKRESU MARKETING

Scharakteryzuj podstawowe instrumenty mixu marketingowego.

Wyjasnij pojecie produktu i omow jego strukture.

Wyjasnij pojecie, podaj funkcje 1 rodzaje kanaléw dystrybuc;i.

Podaj roznice miedzy reklamg a public relation.

Przedstaw sklepowe i1 pozasklepowe formy handlu detalicznego.

Istota procesu segmentacji rynku, kryteria segmentacji.

Przedstaw dziatania, ktére moze stosowaé przedsigbiorstwo w ramach public relation.
Omow i podaj metody i techniki badan marketingowych.

Przedstaw kiedy zasadne jest stosowanie strategii segmentacji rynku.

. Istota promocji jako systemu komunikowania si¢ przedsigbiorstwa z rynkiem.
. Omow cykl zycia produktu na rynku, podaj jakie znaczenie dla przedsigbiorcy ma znajomos¢ cykl

zycia oferowanych przez niego produktow.

Omow mix marketingowy w firmach ustugowych.

Przedstaw roznice pomigdzy dobrem materialnym i ustuga.

Wyjasnij pojecie merchandisingu i podaj jego rodzaje.

Model luk - tzw. ,,gaps model”.

Strategie wejscia zagranicznych sieci handlowych na rynek polski.
Wymien i omow formy sprzedazy pozasklepowe;.

Proces dystrybucji produktéw bankowych.

Zdefiniuj pojecie 1 podaj rodzaje badan marketingowych.

Organizacja i etapy procesu badawczego w badaniach marketingowych.
Metody jako$ciowe w badaniach marketingowych.

Znaczenie metod ilosciowych w badaniach marketingowych (metoda ankietowa, metoda wywiadu).
Organizacja, specyfika i zastosowanie badan panelowych.

Zasady konstruowania kwestionariuszy w badaniach marketingowych(struktura kwestionariusza,
rodzaje pytan).

Skale pomiarowe w badaniach marketingowych.

Metody doboru proby badawcze;.

Badania marketingowe zwigzane z produktem i marka.

Badania marketingowe w sferze promoc;ji 1 reklamy.

Marketing jako narzedzie zarzadzania.

Strategie marketingowe w firmie.

Ewolucja koncepcji marketingowych.

Eksperyment jako forma pomiaréw w badaniach marketingowych.
Metody projekcyjne w badaniach marketingowych.

Kategorie oferty ze wzgledu na udzial dobra materialnego i ustugowego.
Marketing operacyjny 1 marketing strategiczny.

Marketing terytorialny.

Marketing relacyjny (spoteczny).

Wspotczesny konsument jak obiekt dziatan marketingowych.

Omoéw system informacji marketingowej w przedsiebiorstwie.
Omoéw podmioty i czynniki tworzace otoczenie przedsiebiorstwa.



